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Курсова робота складається зі вступу, трьох розділів, висновку та списку 

використаних джерел.  

Мета курсової роботи полягає у дослідженні процесу впровадження 

електронного  урядування  в Німеччині.  

Об’єктом дослідження курсової роботи є електронне урядування. 

Предметом дослідження є розвиток електронного урядування у 

Німеччині. 

Методи дослідження. При написанні даної роботи використовувались 

такі методи як: аналіз інформації, її синтез та узагальнення, систематизація 

інформації.  

У даній роботі розглянуто загальний теоретичний матеріал щодо 

електронного урядування та практичний матеріал щодо впровадження 

електронного урядування у Німеччині.  Здійснено аналіз етапів розвитку 

електронного урядування Німеччини та охарактеризовано державну політику 

щодо його впровадження, визначено кращі міста, де впроваджено електронне 

урядування, розглянуто урядові портали Німеччини та стан електронної 

демократії, проаналізовано надання електронних послуг у Німеччині. Також 

у роботі розглядається сучасний рівень розвитку електронного урядування в 

Україні та досліджується можливість застосування досвіду Німеччини для 

України. 
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