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Курсова робота складається зі вступу, дев’яти пунктів, висновків та списку 

використаних джерел. Загальний обсяг роботи –  30 сторінок. 

Мета даного дослідження полягає в тому, щоб проаналізувати сутність та 

можливості електронного урядування щодо формування відкритої та прозорої 

влади. 

Об'єктом дослідження курсової роботи є процес трансформації політико-

управлінської діяльності за допомогою інформаційно-телекомунікаційних 

технологій. 

Предметом дослідження є електронне урядування у США як інструмент 

формування відкритої і прозорої влади в сучасному демократичному суспільстві. 

Методи дослідження. Теоретико-методологічною основою дослідження є 

система філософських, загальнонаукових і спеціальних наукових методів. 

У роботі розглядаються історичні передумови та нормативно-правові засади 

впровадження електронного урядування в США, урядові портали США, 

проаналізована процедура надання електронних послуг у США, визначені кращі 

міста, в яких впроваджене електронне урядування, розглянутий електронний 

парламент та засади електронної демократії, а також виявлені можливі загрози, 

тенденції та проблеми у сфері захисту приватності громадян. Також у роботі 

розглядається сучасний рівень розвитку електронного урядування в Україні та 

досліджується можливість застосування досвіду США для України. 
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