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І Преамбула
Стандарт вищої освіти України 
першого (Бакалаврського) рівня вищої освіти 
ступеня «бакалавр» 
Галузі знань 07 Адміністрування та управління Спеціальність 074 Публічне управління та адміністрування 
дата та номер наказу, яким стандарт затверджено та введено в дію;

Розробники стандарту – члени секції науково-методичної комісії спеціальності 074«Публічне управління та адміністрування», створеної наказом Міністерства освіти і науки України (№ ___ від _____): 
Чукут Світлана Анатоліївна - виконуюча обов’язки завідувача кафедри теорії та практики управління Національного технічного університету України «Київський політехнічний інститут» - голова секції; 

Монастирський Григорій Леонардович - професор кафедри менеджменту та публічного управління Тернопільського національного економічного університету – заступник голови секції;

Гавкалова Наталія Леонідівна - завідувач кафедри державного управління, публічного адміністрування та регіональної економіки Харківського національного економічного університету імені Семена Кузнеця – секретар секції;

Даниленко Лідія Іванівна - професор кафедри парламентаризму та політичного менеджменту Національної академії державного управління при Президентові України;

Дузь-Крятченко Олександр Петрович - начальник інституту державного військового управління Національного університету оборони України імені Івана Черняховського;

Малий Іван Йосипович - завідувач кафедри макроекономіки та державного управління Державного вищого навчального закладу «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана»; 

Подольчак Назар Юрійович - завідувач кафедри адміністративного та фінансового менеджменту Національного університету «Львівська політехніка».

Розглянуто та схвалено на засіданні НМК 074«Публічне управління та адміністрування», створеної наказом Міністерства освіти і науки України від ______

У Стандарті враховано пропозицій галузевих державних органів, до сфери управління яких належать вищі навчальні заклади, та галузевих об’єднань організацій роботодавців. Стандарт погоджено з Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти (назва, дата та номер рішення).
ІІ Загальна характеристика
	Рівень вищої освіти
	Перший (бакалаврський) рівень

	Ступінь вищої освіти


	Бакалавр

	Галузь знань
	07 Адміністрування та управління

	Спеціальність
	074 Публічне управління та адміністрування

	Обмеження щодо форм навчання
	Відсутні обмеження 

Очна форма навчання

Заочна / дистанційна форма навчання

	Освітня кваліфікація
	Бакалавр публічного управління та адміністрування за спеціалізаціями (за наявністю).
Спеціалізації визначаються за сферами управлінської діяльності.

	Кваліфікація в дипломі
	Освітня класифікація:

Бакалавр публічного управління та адміністрування за відповідними спеціалізаціями (за наявністю).

	Опис предметної області
	Об’єкти вивчення та/або діяльності: вся сфера публічного управління та адміністрування.
Цілі навчання: здійснювати професійну діяльність в межах набутих компетентностей.

Теоретичний зміст предметної області: термінологія, наукові концепції (теорії) публічного управління та адміністрування, управління на загальнодержавному, регіональному та місцевому рівнях і адміністрування у всіх сферах діяльності.
Методи, методики та технології наукового пізнання, аналітичної обробки інформації, організаційно-технологічного та правового забезпечення, електронного урядування. 

Інструменти та обладнання: інформаційно-аналітичні інструменти, (системи) підтримки прийняття управлінських рішень, інше спеціальне програмне забезпечення.

	Академічні та професійні права випускників 
	Можливість продовження освіти за другим (магістерським) рівнем вищої освіти.
Професійна діяльність випускників спрямована для виконання робіт, що передбачають здійснення організаційно-розпорядчих функцій у певних видах економічної діяльності (професійні назви робіт, коди і назви класифікаційних угрупувань професій за Національним класифікатором України: “Класифікатор професій” ДК 003: 2010) у системі органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, у роботі організацій та установ публічного сектора за отриманими спеціалізаціями (за наявністю):

· на посадах в органах державної влади та місцевого самоврядування;

· на посадах в підприємствах, установах і організаціях різних форм управління;

· на посадах у міжнародних організаціях та їх представництвах в Україні.


ІІІ Обсяг кредитів ЄКТС, необхідний для здобуття відповідного ступеня вищої освіти 

Обсяг освітньої програми бакалавра:

- на базі повної загальної середньої освіти з терміном навчання 11 років становить 240 кредитів ЄКТС, 

- на базі повної загальної середньої освіти з терміном навчання 12 років становить 180-240 кредитів ЄКТС.

Мінімум 50% обсягу освітньої програми має бути спрямовано на забезпечення загальних та спеціальних (фахових) компетентностей за спеціальністю, визначених стандартом вищої освіти.

Обсяг освітньої програми для здобуття ступеня бакалавра на основі ступеня молодшого бакалавра визначається ВНЗ.
ІV Перелік компетентностей випускника 

	Інтегральна компетентність
	Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми у сфері публічного управління та адміністрування або у процесі навчання, що передбачає застосування теорій та методів відповідної науки і характеризується комплексністю та невизначеністю умов.

	Загальні компетентності
	Здатність вчитися, здобувати нові знання, уміння, у тому числі в галузі, відмінної від професійної;

здатність критично оцінювати й переосмислювати накопичений досвід; 

здатність адаптуватися до нових ситуацій;

здатність організовувати свою діяльність, працювати автономно та у команді;

здатність вирішувати проблеми в професійній та інших видах діяльності;

здатність працювати з інформацією: знаходити, оцінювати й використовувати інформацію з різних джерел;

здатність до організації та планування, раціонального використання часу;

здатність до усного і письмового спілкування рідною та іноземною мовою;

здатність використовувати різноманітні технічні засоби механізації та автоматизації управлінської праці;
здатність здійснювати комунікацію, виходячи із цілей спілкування та конкретної ситуації; 

здатність до соціальної взаємодії, до співробітництва й розв’язання конфліктів.

	Спеціальні (фахові, предметні) компетентності 


	Організаційно-управлінська діяльність:

здатність організовувати працю в первинних робочих групах з метою досягнення цілей організації;
здатність самостійно або у складі робочої групи готувати аналітичні довідки, пропозиції, доповіді;
здатність забезпечувати належний рівень якості продуктів, послуг чи процесів;
здатність забезпечувати дотримання нормативно-правових та морально-етичних норм поведінки.
Технологічна діяльність:

здатність використовувати в процесі підготовки і впровадження управлінських рішень сучасні ІКТ;
здатність налагодити систему документообігу в організації із використанням сучасних програмних засобів та підтримувати її безвідмовне функціонування;
здатність здійснювати інформаційно-аналітичне забезпечення управлінських процесів із використанням сучасних інформаційних ресурсів та технологій.
Проектна діяльність:

здатність розробляти тактичні та оперативні плани поточної діяльності;
здатність готувати проекти управлінських рішень;
здатність проектувати та оцінювати доцільність впровадження інноваційних технологій в діяльність організації.
Науково-дослідна діяльність:

здатність до аналізу та узагальнення інформації наукового характеру;
здатність вести дослідницьку діяльність, включаючи аналіз проблем, постановку цілей і завдань, вибір способу й методів дослідження, а також оцінку його якості;
здатність у складі робочої групи проводити елементарні прикладні дослідження в галузі публічного управління та адміністрування.


V Нормативний зміст підготовки здобувачів вищої освіти, сформульований у термінах результатів навчання 

	Знання:
	історичних, культурних, політичних, економічних та інших засад розвитку українського суспільства та світового співтовариства;

методів і технологій розвитку та саморозвитку;

принципів застосування методу аналізу та синтезу для виявлення причинно-наслідкових зв’язків між суспільними процесами та явищами;

правил логічного мислення, доведення та спростування; 

норм та правил професійного спілкування діловою українською мовою.

структур та моделей комунікації;

загальнолюдських моральних, етичних принципів та норм, психологічних, соціальних, культурних відмінностей;

основних нормативно-правових актів та положень українського законодавства в різних сферах.

стандартів, принципів та норм діяльності у сфері публічного управління та адміністрування;

технологій реалізації управлінських рішень;

базових засад інформаційної безпеки, безпеки інформації та захисту приватності;

процесів, що відбуваються у публічній сфері, в контексті соціально-економічної та історичної динаміки;

культурних та морально-етичних аспектів державної публічної служби.

базових принципів роботи сучасних інформаційних технологій, ресурсів та баз даних.

стандартних методик аналізу і розрахунків показників діяльності організації;

методів аналізу та оцінювання державних, регіональних та місцевих програм розвитку, програм розвитку окремих організацій.

основ наукової діяльності;

елементарних методів та інструментів досліджень;

базових методів пошуку і обробки наукової інформації.

	Уміння:
	здійснювати пошук нової інформації з метою розширення знань, умінь та навичок в різних предметних областях;

переосмислювати отриманий досвід із врахуванням нових фактів;

коригувати діяльність у випадку зміни вихідних умов.

використовувати метод аналізу та синтезу при вирішенні конкретних виробничих та навчальних завдань;

використовувати сучасну, в тому числі комп’ютерну техніку в повсякденній та професійній діяльності;

використовувати різні джерела та технології пошуку інформації;

раціонально організовувати свій час;

готувати потрібну для прийняття управлінського рішення інформацію; 

брати участь в розробці управлінських рішень, оцінюванні їх можливих наслідків;

визначати показники соціально-економічного розвитку об’єкту управління, робити коротко- та середньострокові прогнози щодо динаміки цих показників;

планувати та підтримувати раціональну структуру та збалансованість використання матеріальних і трудових ресурсів;

застосовувати методи контролю якості у сфері професійної діяльності;

на основі даних статистичної звітності, бухгалтерського обліку та спеціальних досліджень із використанням стандартних методик оцінювати потенціал та динаміку розвитку сфери впливу публічної установи, а також самої підприємства організації (публічної установи); 

вносити пропозиції та реалізовувати заходи забезпечення інформаційної безпеки та захисту приватності в межах професійної діяльності;

забезпечувати дотримання норм охорони праці та техніки безпеки.

працювати з базами даних та інформаційними системами з метою виконання своїх професійних обов’язків

застосовувати сучасні моделі управління та адміністрування, а також міжнародний досвід при проектуванні та реорганізації управлінських та загально-організаційних структур;

у складі робочої групи на основі принципів системного аналізу та комплексного підходу готувати програмні документи щодо розвитку публічного урядування та адміністрування;

аналізувати і планувати обсяг випуску (реалізації) продукції (послуг), її асортимент (номенклатуру) на середньостроковий період;

у складі робочої групи розробляти проекти та надавати пропозиції щодо вдосконалення чинної нормативно-правової бази з метою усунення її недоліків;

на основі опрацьованої інформації або отриманих експериментальних даних робити висновки і формулювати рекомендації.

	Комунікація:
	використання різних стратегій комунікації в залежності від потреби;

використання іноземної мови з метою виконання професійних завдань та обов’язків;

сприйняття критичних зауважень на свою адресу та адекватне на них реагування, логічне обґрунтовування претензії та зауваження до опонентів;

забезпечення документообігу в організації із використанням сучасних ІКТ;

у межах своєї компетенції розміщення та оновлення інформації щодо діяльності організації на веб-сайті, в локальних ІКС, в соціальних мережах;

робота зі спеціальною інформацією, у тому числі з використанням сучасних ІКТ та глобальних електронних мереж.

	Автономія 
і відповідальність
	критичне оцінювання фактів та явищ оточуючої дійсності, застосовуючи на практиці теоретичні знання;

формулювання дослідницьких та навчальних цілей та задач, самостійний вибір методів та способів їх досягнення;

планування та організація виконання професійних завдань в невеликих групах; 
розроблення пропозицій з впровадження соціально-обґрунтованих інновацій.


VІ Форми атестації здобувачів вищої освіти 

	Форми атестації здобувачів вищої освіти


	Визначаються нормативні форми атестації здобувачів вищої освіти за конкретною спеціальністю.

Атестація може здійснюватися у формі:

· публічного захисту (демонстрації) кваліфікаційної роботи;

· та/або атестаційного екзамену (екзаменів);

· та/або єдиного державного кваліфікаційного іспиту за спеціальностями у встановленому порядку;

· та/або публічного захисту (демонстрації).

	Вимоги до кваліфікаційної роботи 

(за наявності)
	Не допускається регламентувати обсяг (кількість сторінок) та структуру роботи.

Процедура перевірки на плагіат визначається ВНЗ.

Порядок та вимоги до оприлюднення визначаються ВНЗ (наприклад на офіційному сайті закладу вищої освіти або його підрозділу).

	Вимоги до атестаційного/єдиного  державного кваліфікаційного екзамену (екзаменів) 

(за наявності)
	Вимоги щодо структури та/або особливих умов проведення атестаційного/єдиного державного кваліфікаційного екзамену (екзаменів) визначаються ВНЗ.

	Вимоги до публічного захисту (демонстрації) 

(за наявності)
	Вимоги щодо процедури та/або особливих умов проведення публічного захисту (демонстрації) визначаються ВНЗ. 


VII Вимоги до наявності системи внутрішнього забезпечення якості вищої освіти 

	Принципи та процедури забезпечення якості освіти
	Визначені та легітимізовані у відповідних документах.

	Моніторинг та періодичний перегляд освітніх програм
	Визначені та легітимізовані у відповідних документах.

	Щорічне оцінювання здобувачів вищої освіти, науково-педагогічних і педагогічних працівників вищого навчального закладу 
	Регулярне оприлюднення результатів оцінювань на офіційному веб-сайті вищого навчального закладу, на інформаційних стендах та в будь-який інший спосіб.

	Підвищення кваліфікації науково-педагогічних, педагогічних та наукових працівників
	Здійснюється не рідше, ніж 1 раз на 5 років.

Стажування, курси підвищення кваліфікації, захист дисертації.



	Наявність необхідних ресурсів для організації освітнього процесу, у тому числі самостійної роботи студентів, за кожною освітньою програмо
	Відповідне матеріально-технічне, кадрове, навчально-методичне забезпечення. 

	Наявність інформаційних систем для ефективного управління освітнім процесом
	Визначені та легітимізовані у відповідних документах МОН та ВНЗ.

	Публічність інформації про освітні програми, ступені вищої освіти та кваліфікації 
	Розміщення на сайті у відкритому доступі кількісної, так і якісної інформації – щодо пропонованих програм підготовки, очікуваних результатів, кваліфікацій, процедур викладання, навчання та оцінювання результатів тощо.

	Запобігання та виявлення академічного плагіату у наукових працях працівників вищих навчальних закладів і здобувачів вищої освіти
	Запобігання та виявлення академічного плагіату за допомогою спеціального програмного забезпечення.


Система забезпечення вищим навчальним закладом якості освітньої діяльності та якості вищої освіти (система внутрішнього забезпечення якості) за поданням ВНЗ оцінюється Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти або акредитованими ним незалежними установами оцінювання та забезпечення якості вищої освіти на предмет її відповідності вимогам до системи забезпечення якості вищої освіти, що затверджуються Національним агентством із забезпечення якості вищої освіти, та міжнародним стандартам і рекомендаціям щодо забезпечення якості вищої освіти.

VIII Вимоги професійних стандартів (у разі їх наявності)

Професійні стандарти відсутні.
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