AuvcumnniHa

KoHdnikroBUpiweHHA, MMPOTBOPEHHA Ta megiauin

PiseHb BO Opyrunit (marictepcbkuii)
Kypc 2 (BecHsHMI cemecTp), 3 (OCiHHIN cemecTp)
O6car 4 kpeantn EKTC

MoBa BUKNagaHHA

YKpaiHCbKa

Kadeapa

Teopii Ta NPaKTUKK yNpasBAiHHA

Buknapau

Borkok Onbra IropiBHa, KaHA. HayK 3 Aep*KaBHOro yNpaBiHHA, BUKNagay Kadpeapu Teopil
Ta NPAKTUKM YNpaBAiHHA

Bumoru go noyatky
BMBYEHHA

3aranbHi  3HaHHA 3 HOPMATMBHOI  gucuunaiHM  «lybniyHe  ynpasniHHA  Ta
AOMIHICTPYBaHHAY.

Lo 6yae BuBuyatuca

BuBYEHHA AaHOI AWMCUMNIIHW [03BOAAE HABYTW 3HAHHA Ta HAaBWUYKW 3 BPEryOBAHHA
KOH}AIKTIB, ONepyBaTH NPAKTUKAMM MiXKHAaPOLHOMO AOCBIAY MUPOTBOPEHHA (Hanpukaag,
[0CBIA, KpaiH CBIiTY 3 BBEAEHHS MMPOTBOPYMX MICi, nocepeaHULTBA Ta NepPeroBopis y
Bpery/toBaHHi 36pOMHUX, COLiasibHO-NONITUYHUX Ta POMAOAHCbKMX KOHMAIKTIB).
MNepepbayeHo BMBYEHHA  AiANBHOCTI  MiKHApogHUX  6e3nekoBMx  opraHisauii,
rYMaHITapHUX MICilA, POAi }IiHOK Ta MO/OAi Y BperyatoBaHHi KOHONIKTIB i neperoBopax,
PO3BMTOK MICLLEBOTO CamMOBPAAYBaHHA AK CYyO'eKTY MUMPHUX iHiLiaTMB. TaKoX,
NPONOHYIOTLCA TEMU, NPUCBAYEHI Meaiauii AK TeEXHOAOrIT NiATPUMKM NpoLecy NPUNRHATTA
YNPaB/iHCbKMX pilleHb, 30Kpema, nNpo BMAW Megiauil (couiaNbHO-NONITUYHY Ta
opraHisauiiiHy), colianbHi NPOEKTH 3 BNPOBaAMKEHHA Meaial,ii B opraHax nybniuyHoi Bnagm
Ta B OTI B YKpaiHi Ta iH.

Yomy ue uikaBo/Tpeba
BUBYATU

Aucumnniny UikaBo BMBYATM TOMY, WO AK CBIT B UiAOMy, Tak i YKpaiHa 30Kpema,
3HAXOAATbCA HA WAAXY BUMPOONEHHA ¢ yTBepAXKeHHA e(deKTUBHUX Mogenei
BPEry/toBaHHsA KOHGJIKTIB MUPHMM LIAAXOM, i3 33aCTOCYBAaHHAM TPOMAACbKOI Ta
eKCnepTHOI AMnAoMaTii, 3a/y4eHHAM KIHOK Ta monogi A0 BMPOBNEHHS MONITUKK 3
HaLiOHA/NbHOTO MNPUMWPEHHA, A TaKOX MNPUUAHATTA YNpPaBAiHCbKUX pileHb y cdepi
KOH}NIKTOBUPILLEHHA Ta MMPOTBOPEHHA Ha OCHOBI Aianory. MaTepianu, Wo BMBYAOTLCA B
pamKax AaHoi AMCUMNAIHW, OpieHTOBaHIi Ha ¢GOpPMyBaHHA COLiaNbHO-YNPaBAIHCbKOrO
niaxoay A0 PO3YMiHHA CYTHOCTI, XapaKTEPUCTUK, AMHAMIKM KOHPAIKTIB Ta MexaHi3miB ix
BperyatoBaHHA B Ny6AiYHOMY ynpaBaiHHI Ta agMiHICTpyBaHHi.

Yomy MmoXKHa
HaBuUMUTUCA (pe3yabTaTu
HaBYaHHA)

OuiKyeaHi pe3ynbmamu HAGYAHHA: CTYAEHTM OMaHylTb TEOPeTUYHi  3acaau
KOH}NIKTOBMPILIEHHA; BUBYATb iCTOPUYHI YMOBU BUHUKHEHHA KOHPAIKTIB Ta ix nepebir;
NPOaHani3yloTb  MPaKTU4YHI  Aii  CBITOBOI  CMiINIBHOTM  Ta  OKpeMmx  KpaiH 3
KOH}NIKTOBUPILLEHHA, MMPOTBOPEHHA Ta Meaiauii.

Bce ue coopmye nigrpyHTA 40 HayKoBOi PO3pobKM mopeni/moaeneint BperyntoBaHHA
KOHONIKTIB 3 HaLioOHaNbHOrO NPUMUPEHHA, «NepexigHoro» agmiHicTpyBaHHA (Ha OCHOBI
[OCBiQy «TMMYacoBMX afMiHiCTpaLii») i3 3anyyeHHAM MiCLLEBOro CamoBpAAyBaHHA,
rPOMaZACbKOCTI, )KiHOK, MONOAI Ta YCixX 3aLLiKaBAeHUX CTOPiH A0 BUPOBNEHHA KOHCEHCYCHUX
piweHb B nybniyHOMY ynpaB/iHHI Ta agMiHicTpyBaHHi. OKpeMo, BapTO 3a3HAYUTM Mpo
BMNPOBaAXKEHHS iHGOPMALIMHMUX TEXHOJONIN Yy BPEeryatoBaHHi KOHPIKTIB, LLO BM3HAHO
OOH fAK oauH 3 npiopuTeTiB PO3BUTKY Yy AOCATHEHHI CTasoro MUpY, AKMI 3abesneuye
ny6NivHICTb i NPO30piCTb MUPHUX MeperoBopis (medjauii), gomosneHocTel Ta pilleHb
CTOPiH KOHOANIKTY.

Y npoueci BUBYEHHS AMCUMNNiIHKN 3406yBadi BULLOT OCBITU MaTUMYTb 3MOTY OTPUMATHU:
3HAHHA: Teopil KOHOANIKTIB, MiXKHaPOAHNX BUMOT Ta PEKOMEHAALiN 3 MMpPobyAiBHULTBA,
nocepegHULTBA Ta NepPeroBopiB; 3HAHHA YMNPaBAIHCBKWMX RNiAXo4iB A0 pPo3pobku
MEeXaHi3MiB KOHMNIKTOBMPILLEHHS, MUPOTBOPEHHS Ta Meaialii B ny6aiYHOMY ynpaBAiHHi
Ta  AAMIHICTPYBaHHIi;  3HaHHA  MPAKTMYHOrNO  AOCBiAYy  iIHO3EeMHMX  KpaiH 3
KOHONIKTOBUPILWWEHHA Ta MWPOTBOPEHHA; 3HAHHA ICHYHUMX MPAKTUK BNPOBALKEHHA
couianbHO-NONITUYHOI Megiauii B neperoBopHUX npouecax B nybaiyHomy ynpas/iHHi Ta
aAMIHICTpYBaHHI, a TaKOXK BNPOBAAMKEHHA OpraHisauiiiHoi megiauii B cMcTemi ynpasaiHHA
nepcoHasiom ny6aivyHoi cny>bu B YKpaiHi Ta B CBITi.




YMiHHA: 34aTHICTb A0 PO3POOKM MidKHApOAHMX Ta couia/ibHUX MPOEKTiB y coepi
KOHONIKTOBUPILLEHHA Ta MUPOTBOPEHHSA; 34aTHICTb YNPABAATU aKTya/IbHUMU NPOEKTaMMU
y B3aemogii 3 3aLLiKaBIeHUMM CTOPOHaAMM (MiXKHapoAHUMM Be3NeKoBMMM OpraHisaLismu,
HeypsALOBMMM OpraHisaLiasMmn, TPOMAACbKMMM oOpraHisauiamm, 3MIl Towo) y coepi
KOHONIKTOBUPILWEHHA, MUPOTBOPEHHA, NOCEPEAHULTBA Ta Nepeprosopis; 34aTHICTb A0
MoJIOXKEeHb Ha OCHOBI MiXKHapPOAHOro AOCBiAY; 34aTHICTb A0 BUMPOHAEHHA iHHOBALiHO-
OpPIiEHTOBAHUX YNPABAIHCbKUX pilleHb 3 MUPOBYAIBHMLUTBA i3 3any4yeHHAM MicLLeBUX
rpomag, »MIHOK Ta MONOAI; 3AaTHICTb BAOCKOHANOBATU  AepXaBHO-YNPaBAiHCbKY
AiAnbHicTb y cnocib, nepeabayeHnn MiXKHAPOAHUMM BUMOFamMM Ta PeEKOMeHZauiaMn y
chepi KOHONIKTOBUPILLEHHA, MUPOTBOPEHHSA, NOCEPEAHNLTBA Ta NEPErOBOPIB.

AK MOXHa
KopucTyBaTUcA
HabyTUMM 3HAHHAMM i
YMiHHAMM
(komneTeHTHOCTI)

BUKOpMCTOBYBATU 3HAHHA, YMIHHA i HaBUYKM MOXKANBO AN GOPMYBaAHHA eKCnepTHOI
AYMKN y chepi BperyntoBaHHA KOHOAIKTIB:
1) vy peanisauii ekcnepTHoi (PpaxoBoi) AMnaomarTii Ta AiaNnOroBUX KOMYHiKaLifX npu
BAOCKOHaIeHHi Ny6AiYHOI NONITUKY;
2) 3actocosysatu Ha ny6aiuHiN cayxbi Ta/abo y cnisnpaui 3 opraHamu nybaiYHOI
B/1aau;
3) BMKOPMCTOBYBATM NMpPU PO3PODBLL MiXKHAPOAHUX i cOLiasIbHUX MPOEKTIB;
4) 3anpoBaArKyBaTM rPOMAZCHKI iHiLiaTMBK 3 NpobaemMaTUKN KOHGNIKTOBMPILEHHS
Ta MUPOTBOPEHHS;
5) cTBOplOBATM r'ymaHiTapHi iHILIiaTUBK Yy BOJIOHTEPCHKIN AifNIbHOCTI.

IHdopmauiiiHe
3abe3neyeHHn

Po6oua nporpama HaB4abHOI gucumnniHu (cunabyc), PCO.
ENEeKTPOHHWUI KOHCMEKT nekKui, ¢oTo Ta Biseomartepianu, AOKYMEHTaNbHI Ta XYAOXKHi
dibMM 33 TEMATUKOIO AUCLMMITIHK

dopma nposeaeHHA
3aHATbL

JleKuji, NpaKTUYHI 3aHATTA.

CemecTpoBUA KOHTPO/Ib

3anik




