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 НАУКОВИЙ ДОРОБОК 

Цитування 

h-index Google 

Scholar: 15 

(загальна 

кількість 

цитувань: 1104)  

Опубліковано понад 130 наукових публікацій, 2 монографії, 8 

навчальних посібників. 

• Керівник 10 студентських наукових робіт, які стали 

переможцями Всеукраїнського конкурсу студентських 

наукових робіт зі спеціальності Публічне управління та 

адміністрування 

• Експерт Національного фонду досліджень України 

 НАУКОВІ ІНТЕРЕСИ 

Електронне урядування, електронна демократія, електронні послуги, цифрове 

урядування, інформаційна політика, розумні міста, цифрова інклюзія 

ОСВІТА 

1984 - 1989 Київський державний університет ім. Т.Г.Шевченка (тепер 

Київський національний університет ім. Тараса Шевченка), 

філософський факультет, спеціальність «філософія». Диплом з 

відзнакою. 

1989 – 1992 Київський національний університет ім. Тараса Шевченка, 

філософський факультет, аспірантура, спеціальність «соціальна 

філософія»  



1996 – 1999 Українська Академія державного управління при Президентові 

України, докторантура, спеціальність «філософія державного 

управління» 

 ВИКЛАДАЦЬКИЙ ДОСВІД 

17.01.2020 - 

тепер 

Професор кафедри теорії та практики управління Національного 

технічного університету України «Київський політехнічний інститут імені 

Ігоря Сікорського». 

Очолила розробку Освітньо-професійної програми «Публічне 

управління та адміністрування» для третього рівня вищої освіти зі 

спеціальності Публічне управління та адміністрування. Розробила 

навчально-методичне забезпечення на платформі Сікорський (Moodle) 

дисциплін: «Розумні міста», «Основи електронного урядування», 

«Електронна демократія», «Комунікативні кампаніії», «Електронне 

урядування та електронна демократія», «Стратегічні напрями розвитку 

електронного урядування», «Комунікативні кампанії і публічному 

управлінні».  

1.02.2015 –  

16.01.2020 

В.о. завідувача кафедри теорії та практики управління Національного 

технічного університету України «Київський політехнічний інститут імені 

Ігоря Сікорського». Була одним із розробників проєктів стандартів вищої 

освіти зі спеціальності 074 Публічне управління та адміністрування для 

підготовки бакалаврів, магістрів та докторів філософії. Брала активну 

участь в запровадженні та ліцензуванні спеціальності «Публічне 

управління та адміністрування» першого (бакалаврського) рівня 

(спеціалізації «Адміністративний менеджмент» та «Електронне 

урядування»), а також третього (доктора філософії) рівня вищої освіти зі 

спеціальності «Публічне управління та адміністрування». Очолила 

розробку Освітньо-професійних програм «Електронне урядування» зі 

спеціальності «Публічне управління та адміністрування» (першого та 

другого рівнів вищої освіти), а також активно долучилася до розробки 

Освітньо-професійних програм «Адміністративний менеджмент» зі 

спеціальності «Публічне управління та адміністрування» (першого та 

другого рівнів вищої освіти). Розробила силабуси дисциплін: «Основи 

електронного урядування», «Електронна демократія», «Розумні міста», 

«Комунікативні кампанії», «Стратегічні напрями розвитку електронного 

урядування». 

1.09.2013 – 

31.01.2015 

Професор кафедри теорії та практики управління Національного 

технічного університету України «Київський політехнічний інститут». 

Розробила та ліцензувала спеціальність «Електронне урядування» 

другого (магістерського) рівня вищої освіти в КПІ. Була одним із 

розробників Освітньо-кваліфікаційної характеристики та Освітньо-

професійної програми зі спеціальності «Електронне урядування». 

1.09.2007 – Завідувач кафедри інформаційної політики, керівник навчально-



15.12.2011 наукового комплексу «Інформаційна політика та комунікації», 

Національна академія державного управління при Президентові України 

Брала активну участь у розробці навчально-методичного забезпечення 

та Стандарту вищої освіти зі спеціальності «Публічне адміністрування» 

(спільний українсько-німецький проект). Успішно пройшла процес 

ліцензування та акредитації спеціальності «Електронне урядування» 

другого (магістерського) рівня вищої освіти. Ініціювала внесення змін до 

Класифікатора професій – 1229.7 – керівник організаційних систем 

електронного урядування. Очолила розробку галузевих стандартів зі 

спеціальності «Електронне урядування» - Освітньо-кваліфікаційної 

характеристики та Освітньо-професійної програми. 

1.02.2003  – 

31.08.2007 

Заступник завідувача кафедри інформаційної політики, Національна 

академія державного управління при Президентові України. Розробила 

Освітньо-кваліфікаційну характеристику та Освітньо-професійну 

програму спеціалізації «Інформаційні процеси в державному управлінні» 

для спеціальності «Державне управління». 

01.10.2001 – 

31.08.2007 

Професор кафедри інформаційної політики, Національна академія 

державного управління при Президентові України. Ініціювала відкриття 

спеціалізації «Інформаційна політика та інформаційні технології», 

розробку і запровадження нової спеціалізації кафедри. Розробила 

дистанційні курси «Інформаційна політика та зв’язки з громадськістю» та 

«Інформаційна політика в Україні». 

01.11.1999 – 

 30.09.2001  

Доцент кафедри філософії і методології державного управління, 

Національна академія державного управління при Президентові України 

20.09.1994 – 

31.10.1996 

Старший викладач кафедри, Українська медична стоматологічна 

академія (м. Полтава) 

28.12.1992 –  

20.09.1994 

Асистент кафедри, Полтавський державний медичний стоматологічний 

інститут 

 ПРОФЕСІЙНА ДІЯЛЬНІСТЬ 

2021 – тепер Голова Науково-методичної комісії спеціальності 281 «Публічне 

управління та адміністрування» КПІ імені Ігоря Сікорського 

2018 – тепер Гарант освітньо-наукової програми «Публічне управління та 

адміністрування» третього рівня вищої освіти 281 спеціальності 

«Публічне управління та адміністрування» галузі знань 28 Публічне 

управління та адміністрування в КПІ ім. Ігоря Сікорського 

2018 – 2021  Член науково-методичної комісії 281 спеціальності «Публічне 

управління та адміністрування» галузі знань 28 Публічне управління та 

адміністрування в КПІ ім. Ігоря Сікорського 

2019 – 2020 Заступник голови 28 Галузевої експертної ради «Публічне управління та 

адміністрування» Національного агентства із забезпечення якості вищої 



освіти України 

2016 – 2019 Голова підкомісії 281 Публічне управління та адміністрування Науково-

методичної ради Міністерства освіти і науки України 

2018 – 2021 Член спеціалізованої вченої ради Д 26.891.02 по захисту дисертацій з 

наукової галузі «Державне управління» в Інституті підготовки кадрів 

державної служби зайнятості України 

2013 – тепер Учасник програмних та організаційних комітетів коференцій «Сучасні 

проблеми управління» в Національному технічному університеті України 

«Київський політехнічний інститут імені Ігоря Сікорського» 

2010 - 2011 Член редакційної колегії «Стратегічні пріоритети» (фахове видання з 

економічних, філософських, політичних наук та державного управління). 

2010 – 2013 Член експертної ради ВАК України з соціальних комунікацій 

2009 – 2011  Головний редактор міжнародного фахового наукового журналу 

«Електронне урядування» 

2008 – 2013 Член спеціалізованої вченої ради Д 26.810.02 по захисту дисертацій з 

наукової галузі «Державне управління» зі спеціальності «25.00.02» - 

механізми державного управління в Національній академії державного 

управління при Президентові України 

2008 - 2012 Член науково-методичної ради Міністерства освіти і науки України в 

галузі державного управління 

2008 - 2012 Член редакційної колегії електронного наукового фахового видання 

«Демократичне врядування» 

2006 - 2012 Член редакційної колегії “Вісника” та “Збірника наукових праць” 

Національної академії державного управління при Президентові України 

 ЕКСПЕРТНА ДІЯЛЬНІСТЬ 

2021 – тепер  Член Науково-технічної ради Київської обласної державної адміністрації 

2020 - тепер Експерт Національного фонду досліджень України 

2019 – тепер  Член Комісії з підготовки пропозицій до законодавчих і нормативних 

документів Вченої ради КПІ ім. Ігоря Сікорського 

2019 - 2020 Заступник голови Галузевої експертної ради 28 Публічне управління та 

адміністрування Національного агентства із забезпечення якості вищої 

освіти України 

2008 - 2010 Член робочої групи Державного комітету інформатизації України з 

питань розроблення проекту Концепції впровадження електронного 

урядування в Україні 

2008 - 2011 Член громадської ради Державного комітету інформатизації України 

2008 - 2009 Член робочої групи з питань створення, впровадження та 



функціонування сучасної інформаційної системи щодо діяльності 

місцевих державних адміністрацій Секретаріату Президента України 

2009 - 2011 Член міжвідомчої робочої групи РНБО з розробки «Порядку 

забезпечення виконання рішень Ради національної безпеки і оборони 

України Кабінетом Міністрів України» 

2006 - 2009 Член робочої групи з впровадження електронного урядування в м. 

Бровари 

 НАУКОВІ ГРАНТИ, ПРОЄКТИ 

08.2021-

09.2021 

виконавець наукової теми, відповідальний за аудит систем управління, 

систем інформування та залучення зацікавлених сторін ДП НАЕК 

«Енергоатом» вимогам національного законодавства, вимогам ЄБРР та 

найкращій світовій практиці 

2021 – тепер  Учасник від КПІ ім. Ігоря Сікорського Alliance of Guangzhou International 

Sister-City Universities (GISU) проєкт «Smart Cities & Tourism Research 

Projects» 

2018 – 2020 Науковий керівник ініціативного дослідження «Сучасні тенденції 

впровадження електронного урядування в Україні: кращі практики» (ДР 

№ 0118U100305) 

2015 – 2017  Експерт міжнародного проєкту «Електронне урядування задля 

підзвітності влади та участі громади» (EGAP) (Швейцарія) 

2016 – 2018 Науковий керівник ініціативного дослідження «Вплив електронного 

урядування на суспільні трансформації» (ДР №0115U000019) (2014-

2018 рр.) 

2010 –  2011 Науковий керівник НДР «Теоретико-методологічні, організаційні та 

інституційні засади впровадження е-урядування» (ДР №0201U004833) 

2009 – 2010 Науковий керівник НДР «Налагодження механізмів ефективної взаємодії 

Уряду з громадськістю та ЗМІ: теоретико-прикладний аспект» ( ДР№ 

0109U003027) 

2008 – 2010 Член робочої групи з розробки Концепції розвитку електронного 

урядування в Україні (схвалена розпорядженням КМУ від 13 грудня 2010 

р. № 2250-р) – грант Міжнародного фонду «Відродження» 

2008 Науковий керівник НДР «Зв’язки з громадськістю в державному 

управлінні: теоретико-прикладний аспект» (ДР № 0107U005909) 

2005 – 2008  Учасник проєкту «Сприяння реформі державного управління та 

співпраця у сфері 

навчання державних службовців в Україні» - розробка програми 

підготовки магістрів за спеціальністю «Публічне адміністрування» 

(модуль 8. Електронне урядування) Національна академія державного 

управління при Президентові України спільно з Вищою школою 



управління та права (Берлін) за сприяння Німецького товариства 

технічної співпраці (GTZ) та підтримки уряду Федеративної Республіки 

Німеччини 

 НАГОРОДИ 

2022 Івано-Франківський національний технічний університет нафти і газу: 

Подяка за вагомий внесок у розвиток студентської науки та якісну 

підготовку переможця (2 місце) у Міжнародному конкурсі студентських 

наукових робіт «Менеджмент, соціальні та поведінкові науки у 

впровадженні принципів сталого розвитку» 

2021 Національне агенство з питань державної служби України: Диплом (ІІ 

місце, в співавторстві з Цимбаленко Я.Ю.) в номінації «Підготовка 

магістрів за спеціальністю 281 Публічне управління та адміністрування» 

Всеукраїнський конкурс «Кращі практики впровадження освітніх 

інновацій у системі професійного навчання державних службовців, голів 

місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників та заступників, 

посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів місцевих рад» 

2021 Національний технічний університет України «Київський політехнічний 

інститут імені Ігоря Сікорського»: Подяка члену організаційного комітету 

Відкритої університетської студентської олімпіади з електронного 

урядування 

2021 Національний технічний університет України «Київський політехнічний 

інститут імені Ігоря Сікорського»: Подяка члену журі Відкритої 

університетської студентської олімпіади з електронного урядування 

2021 Київський національний економічний університет імені Вадима 

Гетьмана: Подяка за вагомий внесок у розвиток студентської науки та 

високоякісну підготовку переможця (Шиць О.), яка здобула ІІ місце у 

Всеукраїнському конкурсі студентських наукових робіт зі спеціальності 

Публічне управління та адміністрування 

2020 Національне агенство з питань державної служби України: Диплом (ІІІ 
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