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1. Опис навчальної дисципліни, її мета, предмет вивчання, принципи та результатинавчання
Вивчення навчальної дисципліни «Креативні технології в соціальних медіа»передбачає, перш за все, інтенсивний розвиток креативного мислення здобувача вищоїосвіти як фундаментальної, універсальної, актуальної та затребуваної професійноїкомпетенції. Курс зосереджений на формуванні здатності до концептуального пошукута практичного застосування нестандартних підходів у цифровому комунікаційномупросторі.
Програма інтегрує теоретичні засади психології, філософії, маркетингу, тайм-менеджменту та прикладні аспекти медіа-менеджменту, що дозволяє студентампроводити ґрунтовні дослідження використання креативних технологій у середовищісоціальних медіа. Особлива увага приділяється методології деконструкції (розборі)
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існуючих медіа-трендів та розробці авторських технологічних рішень, які базуються назакономірностях мислення та творчої уяви.

Навчальна дисципліна вибудувана як простір для експерименту, де опануванняінструментарію соціальних платформ є похідним від здатності генеруватижиттєздатні ідеї, що мають високий соціальний та управлінський потенціал. Такимчином, навчальний курс готує фахівця, здатного не просто «споживати» технології, акритично їх осмислювати та адаптувати для потреб професійної діяльності таповсякденного життя.
Метою навчальної дисципліни є формування у здобувачів вищої освіти комплексноїсистеми теоретичних знань та практичних навичок щодо застосуванняінструментарію креативного мислення як стратегічного ресурсу в професійнійуправлінській діяльності та повсякденному житті.
Навчальна дисципліна спрямована на розвиток здатності до аналізу інформаційнихпотоків у соціальних медіа, опанування методологій подолання інтелектуальноїригідності та трансформацію креативного потенціалу особистості в ефективніцифрові комунікаційні стратегії. Вивчення курсу дозволить студентам: проєктуватиінноваційний креативний контент, керувати увагою аудиторії в умовах конкурентногосередовища та розв’язувати нестандартні управлінські кейси; застосовуватиевристичні методи для оптимізації повсякденних алгоритмів, адаптуватися дошвидких соціальних змін та використовувати креативність як інструмент підвищенняякості індивідуального життєвого простору.
Предметом навчальної дисципліни є закономірності розвитку креативногомислення, сукупність методів, технологій та психологічних механізмів створенняінноваційного продукту (контенту) в середовищі соціальних медіа, а також процесидослідження їхнього впливу на соціальні групи та індивідуальну ефективністьособистості в сучасному цифровому просторі.
Навчальний процес базується на засадах партнерства та академічної свободи, деключовим є не формальний примус, а свідоме залучення здобувача через наступніорієнтири: креативність (основний метод та інструментарій, що безпосередньозастосовується під час опанування кожного розділу дисципліни; є обов’язковою умовоювиконання всіх практичних та індивідуальних завдань, де від здобувача очікуєтьсяпереважно не репродуктивне відтворення матеріалу, а створення унікальногопродукту); гнучкість (передбачає гармонійне поєднання самостійної роботи таактивності під час занять; здобувачі мають право на власний розсуд розподіляти часна опрацювання теоретичного матеріалу та виконання практичних кейсів, адаптуючитемп навчання під власні потреби та форс-мажорні обставини); відповідальність таакадемічна свобода (здобувачі самостійно обирають, які саме завдання з перелікузапропонованих вони хочуть виконувати але в межах засвоєння результатів навчаннята компетентностей; невиконання певного завдання (окрім ДКР) не несе за собоюавтоматичну неатестацію, не впливає на допуск до заліку чи на факт отриманнязаліку, за умови набрання необхідної кількості балів за інші види робіт; студенти самікерують своїм рейтингом, визначаючи пріоритетні напрями роботи та способиліквідації заборгованостей); ініціативність (навчання заохочує проактивну позицію;здобувачі можуть ініціювати вивчення додаткових тем, пропонувати власні варіантикреативних завдань для опрацювання на парі або готувати доповіді за актуальнимипитаннями, що виникають у динамічному середовищі соціальних медіа); превалюванняякості над кількістю (головним критерієм оцінювання є не обсяг, а результативність



3
та оригінальність рішення; це передбачає значну глибину аналізу під час підготовкидоповідей, ретельне опрацювання джерел та обґрунтованість запропонованихкреативних стратегій).

Навчальна дисципліна у комплексі з іншими освітніми компонентами надаєможливість поглибити професійну підготовку в межах обраної спеціальності таосвітньої програми, розвинути окремі компетентності, зокрема:
для спеціальності 054 Соціологія
загальні компетентності (soft skills):
✔ Здатність застосовувати знання в практичних ситуаціях.
✔ Здатність працювати в команді.
✔ Здатність бути критичним і самокритичним.
✔ Навички міжособистісної взаємодії.
✔ Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями.
✔ Здатність використовувати інформаційні та комунікаційні технології.
✔ Здатність генерувати нові ідеї (креативність).фахові (спеціальні, предметні) компетентності:
✔ Здатність аналізувати та систематизувати одержані результати,формулювати аргументовані висновки та рекомендації.
для спеціальності 281 Публічне управління та адміністрування
загальні компетентності (soft skills):
✔ Здатність самостійно навчатися та оволодівати сучасними знаннями.
✔ Здатність бути критичним і самокритичним.
✔ Здатність працювати в команді.
✔ Здатність планувати та управляти часом.
✔ Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.фахові (спеціальні, предметні) компетентності:
✔ Здатність до дослідницької та пошукової діяльності в сфері публічногоуправління та адміністрування.
✔ Здатність до використання інструментів, методів і заходів маркетингу у сферіпублічного управління та адміністрування.
✔ Здатність розробляти механізми протистояння соціальним ризикам табалансувати інтереси різних соціальних груп.

2. Пререквізити та постреквізити дисципліни (місце в структурно-логічній схемінавчання за відповідною освітньою програмою)
Навчальна дисципліна «Креативні технології в соціальних медіа» є вибірковою освітньоюкомпонентою, вивчення якої не потребує специфічних попередніх технічних навичок.Навчальна дисципліна має виражений міждисциплінарний характер та інтегрована усистему дисциплін циклу загальної та професійної підготовки фахівців. Результатинавчання за даною дисципліною забезпечують необхідний когнітивний таінструментальний фундамент для подальшого опанування професійних дисциплін.
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3. Зміст навчальної дисципліни
Розділ 1. Креативне мислення
1. Основи креативного мислення. Діагностика креативного потенціалу
2. Психологія творчого та креативного мислення. Методи генерації ідей

Розділ 2. Соціальні медіа: соціокультурний та управлінський вимір
3. Генезис та еволюція соціальних платформ. Види контенту
4. Філософський погляд на соціальні медіа: як соціальні медіа змінюють людськесприйняття та буття
5. Психологія цифрової поведінки. Соціальні медіа як інструмент управління.Аутсорсинг прийняття рішень. Кіберсоціалізація. Механізми формуванняінформаційних бульбашок ехо-камер
6. Цифрова етика та право у медіапросторі
7. Медіагігієна та протидія маніпуляціям. Основи критичного мислення
8. Майбутнє соціальних медіа: метавсесвіти, ШІ-аватари та нові формисоціальності

Розділ 3. Інструменти у соціальних медіа
9. Пронсьюмеризм як нова парадигма
10. Небулярний шлях та архітектура вибору
11. Технологія «нескінченного скролу». Фактори уваги в умовах інформаційного шуму
12. Використання сучасних цифрових технологій в соціальних медіа. Імерсивнийконтент та ефект присутності. Генеративний ШІ-контент. Гейміфікація таінтерактив як технологія залучення
13. Соціальний пошук (Social Search)
14. Мем-технології та віральна комунікація. Креативні стратегії в цифровій рекламі.FOMO (Fear of Missing Out): технологія створення дефіциту часу та ексклюзивностіконтенту
15. Технології візуального сторітелінгу. Аналіз інтерфейсних рішень
16. Стрімінг та «економіка реального часу»: технології Live-ефірів. Мікро-інфлюенс танано-спільноти. Інфлюенс-маркетинг
17. Креативна аналітика
18. Приклади успішних креативних медіа-компаній

4. Навчальні матеріали та ресурси
Основна література1. Zuboff, Shoshana. The Age of Surveillance Capitalism: The Fight for a Human Future atthe New Frontier of Power. New York: PublicAffairs, 2019.2. Kahneman, Daniel. Thinking, Fast and Slow. New York: Farrar, Straus and Giroux, 2011.Eyal, Nir (with Ryan Hoover). Hooked: How to Build Habit-Forming Products. 2014.
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3. Jenkins, Henry. Convergence Culture: Where Old and New Media Collide. New York: NewYork University Press, 2006.4. Manovich, Lev. The Language of New Media. Cambridge, Mass.: The MIT Press, 2001.5. McLuhan, Marshall. Understanding Media: The Extensions of Man.6. Bessarab, A., et al. «Media Approaches for Effective Book Promotion». Salud, Ciencia yTecnología – Serie de Conferencias, 2025.7. Ahmmad, Mukhtar, et al. «Trap of Social Media Algorithms: A Systematic Review ofResearch on Filter Bubbles, Echo Chambers, and Their Impact on Youth». Societies, 2025,15, 301.8. Rubik, Andrea. «The Role of Social Media in Creativity Management in AdvertisingAgencies». International Journal of E-Services and Mobile Applications, Volume 14, Issue1.9. Oropesa Ruiz, N.F. & Soriano-Miras, J.J. Scoping Review on Digital Creativity: Definition,Approaches,and Current Trends. 2025.Додаткова література10. Maslej, Nestor, et al. The AI Index 2025 Annual Report. AI Index Steering Committee,Institute for Human-Centered AI, Stanford University, April 2025.
11.DataReportal. Digital 2025: Global Overview Report12. Іванова С. А. (2024). Творчі стратегії інноваційного пошуку. Креативні стратегіїінформаційної діяльності: Навчально-практичний посібник. Дніпро: Грані.13. Кривопишина О. А. (2009). Психологія творчості: Конспект лекцій. Суми:Видавництво СумДУ.14. Лукомська Ю. О. (2012). «Психологічні підходи до проблеми креативності».Проблеми сучасної психології, Випуск 17.15. Рубанець О. М. (2015). «Когнітивний креатив у вимірі когнітивних практик».Вісник НТУУ “КПІ”. Філософія. Психологія. Педагогіка, Випуск 2.16. Adair, J. (2007). The Art of Creative Thinking: How to Develop Your Powers of Innovationand Creativity. Kogan Page.17. Csikszentmihalyi, M. (1996). Creativity: Flow and the Psychology of Discovery and18. Beaumont, G. J. (2008). Introduction to Neuropsychology (2nd ed.). The Guilford Press.19. Halpern, M. E. (2005). Lateralization of the Vertebrate Brain: Taking the Side of ModelSystems. Journal of Neuroscience, 25 (45), 10351–10357.

Навчальний контент
5. Методика опанування навчальної дисципліни (освітнього компонента)

Відповідно до навчального плану підготовки бакалавра передбачено наступні види
навчальних занять:
Лекції, спрямовані на розкриття концептуальних засад креативного мислення,
архітектури соціальних медіа та сучасних креативних технологій.
Практичні заняття, де здобувачі апробовують креативні методи та інструменти
створення контенту.
Консультації, що проводяться викладачем щотижня згідно з графіком, затвердженим
кафедрою, для підтримки індивідуальної освітньої траєкторії студента.
Теми лекцій та практичних занять взаємозв’язані, матеріал вивчається в логічній
послідовності. На практичних заняттях розглядаються найбільш суттєві теоретичні та
прикладні питання, що дозволяють забезпечити студентам можливість глибокого
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самостійного вивчення програмного матеріалу через аналіз реальних кейсів та тренінгову
активність.
Методи і технології навчання. Використовуються дидактичні методи, спостереження і
порівняння, узагальнення і абстрагування, аналогія, індукція, дедукція, аналіз і синтез.
Особлива увага приділяється методам стимулювання творчості та креативності.
Серед методів навчання за характером логіки пізнання використовуються аналітичний,
індуктивний, дедуктивний, традуктивний методи, а також пояснювально-
ілюстративний, частково-пошуковий та дослідницький.
Технічне забезпечення. На заняттях використовуються мультимедійне обладнання,
комп’ютери та мобільні пристрої для тестування медіа-контенту. При дистанційному
навчанні використовуються сервіси відеоконференцій Zoom та/або Google Meet, освітній
вебсервіс Google Classroom на платформі «Сікорський», месенджер Telegram для
оперативної комунікації, а також університетське програмне забезпечення АІС
«Електронний кампус».

5.1. Лекції та практичні заняття№з/п Назва теми та перелік основних питань
1 Основи креативного мислення.Діагностика креативного потенціалуГенезис поняття «креативність»Актуальність креативного мисленняПрирода та складові мисленняСтруктура та моделі креативностіРоль підсвідомості та усвідомленостіРозвиток креативностіДіагностика креативностіЕкспертне оцінюванняПсихологія творчого та креативного мислення.Методи генерації ідейПсихологія творчої уявиПсихологічні бар'єри креативності та методи їх подоланняМетоди активізації мислення2 Генезис та еволюція соціальних платформ. Види контентуІсторія розвитку соціальних медіаТипологія цифрового контенту: за тривалістю та динамікою; за життєвимциклом; за функціональним призначенням; за способом створенняВибір відповідних платформ та типу контенту для досягнення маркетинговихцілейФілософський погляд на соціальні медіа: як соціальні медіа змінюють людськесприйняття та буттяТворчість як феномен культури в цифрову епохуЗміна парадигми спілкуванняСоціальна творчість у віртуальному просторіВплив соціальних медіа на структуру свідомості та сприйняття часуКреативні медіа-компанії як зразок нової форми організації
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3 Майбутнє соціальних медіа: метавсесвіти, ШІ-аватари та нові формисоціальностіПарадигма Пронсьюмеризму: децентралізація влади в медіаФеномен «Prosumer» (producer + consumer): соціологічна деконструкція суб'єкта,що одночасно споживає та створює реальністьНебулярний шлях та когнітивна картографія користувачаНескінченний скрол як інженерія відсутності «точки завершення»Імерсивний контентГенеративний ШІ-контентГейміфікація та ігрові механікиСоціальний пошук та нові ієрархії знаньСемотіотика медіа-просторуСтрімінг та економіка реального часу: технології радикальної прозоростіLive-ефіри як інструмент формування довіри через «ефект присутності»Мікро-інфлюенс та нано-спільнотиКреативна аналітика

6. Самостійна робота студента
Самостійна робота здобувачів у межах даної дисципліни є ключовим інструментом
формування індивідуальної освітньої траєкторії. СРС спрямована на поглиблене
опрацювання теоретичного матеріалу, апробацію креативних методів на практиці та
підготовку до модульного контролю.
Склад та види самостійної роботи
Теоретичне опрацювання: вивчення питань, які винесені на самостійний розгляд, але не
розглядалися детально під час лекцій.
Практична апробація: виконання індивідуальних творчих завдань та кейсів за власним
вибором студента.
Підготовка до презентацій: розробка доповідей за актуальними темами медіа-простору,
або ініційовані самими здобувачами.
Підготовка домашньої контрольної роботи (ДКР): систематизація знань за розділами
програми.
Орієнтовний перелік завдань для СРС (на вибір студента):
Розділ 1. Креативне мислення
1. Діагностика: проведення самодіагностики креативного мислення та інтерпретація
результатів.
2. Креативний щоденник: Фіксація бар'єрів креативності у власному побуті та пошук
методів їх подолання.
Розділ 2. Соціальні медіа
1. Аналіз стрічки: Дослідження власної «інформаційної бульбашки» та виявлення ефектів
ехо-камер.
2. Філософське осмислення впливу «нескінченного скролу» на індивідуальне сприйняття
часу.
Розділ 3. Креативні технології та інструменти
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1. ШІ-експеримент: Створення серії візуального контенту за допомогою генеративного ШІ
для соціального чи управлінського проєкту.
2. Мем-проєкт: Розробка віральної ідеї (мему) для просування ініціативи відповідно до
професійної спеціалізації
Розділ 4. Критичне мислення
1. Фактчекінг: Деконструкція актуального медіа-фейку або маніпуляції з аналізом
інструментів впливу.
2. Аудит інтерфейсів: Пошук та аналіз «темних патернів» у популярних соціальних
додатках.
Орієнтовне планування здобувачем освіти свого часу (академічних годин) на виконанняокремих робіт СРС з навчальної дисципліни
№з/п Вид роботи студента /студентки Нормачасу, год. Кількість Всього,годин
1. Підготовка до лекції 0,5 3 1,52. Підготовка до практичного заняття 1 1 13. Інші види СРС, робота з літературою танавчальними ресурсами за темами 9,3 9 83,5
4. Підготовка до ДКР 20 1 205. Підготовка до заліку 6 1 6Всього 112

Політика та контроль
7. Політика навчальної дисципліни (освітнього компонента)

Система вимог, які викладач ставить перед студентом:
● правила відвідування занять: відповідно до Наказу 1-273 від 14.09.2020 р.заборонено оцінювати присутність або відсутність здобувача нааудиторному занятті, в тому числі нараховувати заохочувальні абоштрафні бали. Відповідно до РСО даної дисципліни бали нараховують завідповідні види навчальної активності на лекційнихта практичних заняттях.
● правила поведінки на заняттях: студент має можливість отримувати бализа відповідні види навчальної активності на лекційних та семінарськихзаняттях, передбачені РСО дисципліни.
● політика щодо академічної доброчесності: Кодекс честі Національноготехнічного університету України «Київський політехнічний інститут»https://kpi.ua/files/honorcode.pdf встановлює загальні моральні принципи,правила етичної поведінки осіб та передбачає політику академічноїдоброчесності для осіб, що працюють і навчаються в університеті, якимивони мають керуватись у своїй діяльності, в тому числі при вивченні таскладанні контрольних заходів з даної навчальної дисципліни;
● при використанні цифрових засобів зв’язку з викладачем (мобільний зв’язок,електронна пошта, переписка на форумах та у соцмережах тощо) необхіднодотримуватись загальноприйнятих етичних норм, зокрема бути ввічливим.
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Політика дедлайнів та перескладань. Відпрацювання практичного заняття можездійснюватися, за рішенням викладача, у формі опитування, виконання презентації,тестування, виконання практичного завдання, розв’язання задачі з відповідної теми.Граничний строк відпрацювання пропусків з практичних занять – до дати проведеннямодульної контрольної роботи.

8. Види контролю та рейтингова система оцінювання результатів навчання (РСО)
Поточний контроль: ДКР, доповіді на семінарських заняттях.Семестровий контроль: залік.Умови допуску до семестрового контролю: семестровий рейтинг більше 30 балів.Загальна рейтингова оцінка студента після завершення семестру складається з балів,отриманих за:

- доповіді на семінарських заняттях;
- виконання домашньої контрольна робота (ДКР);
- додаткові бали.

Доповіді насемінарськихзаняттях ДКР Додаткові бали

40 60 10
Виконання завдань до семінарських занятьДоповіді на семінарських заняттяхВаговий бал: 10. Максимальна кількість балів – 10 балів * 4 доповіді протягом семестру =40 балів.Доповіді передбачають поглиблений розгляд однієї з тем семінарського заняття абопов’язаного з ним питання, яке студент обирає самостійно, або за рекомендацієювикладача, або з власної ініціативи за погодженням з викладачем. Доповідь повиннадемонструвати здатність до критичного аналізу, самостійного дослідженнятатворчогопідходу.Критерії оцінювання доповідей:

● Глибина розкриття теми (5 бали)
● Актуальність і новизна (3 бал)
● Презентаційні навички (1 бал)
● Активність дискусії (1 бал)

Організація:Теми для доповідей обираються студентами заздалегідьта затверджуються викладачем.Тривалість доповіді: 7-10 хвилин.У разі необхідності студент може скористатися консультацією викладача для уточненнядеталей щодо змісту чи підготовки до виступу.Доповідь має бути підготовлена у форматі, зручному для представлення (PowerPoint, PDFабо інші мультимедійні засоби).
Домашня контрольна робота (за вибором студента)Це завдання є центральним елементом практичної підготовки, що дозволяє студентумаксимально проявити ініціативність та креативний потенціал та продементструватизасвоєні компетентності протягом семестру. Здобувач самостійно обирає один із
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запропонованих форматів (або ініціює власний) для розробки цілісного медіа-продукту чианалітичного кейсу.Максимальна кількість балів: 60.Графік та процедура виконання:

1. Оголошення. Перелік тем, форматів та детальні методичні рекомендаціїнадаються студентам на першому занятті.2. Розробка. Студенти самостійно обирають завдання та працюють над нимпротягом семестру, розподіляючи час на власний розсуд (згідно з принципами«Гнучкості» та «Відповідальності»).3. Фіналізація. Презентація результатів та захисттворчого проєкту відбувається напрактичному занятті.Критерії оцінювання (РСО):50–60 балів —високий рівень:Продемонстровано значну глибину аналізу під час підготовки та презентації (врахованосоціокультурний контекст, аудиторію та психологічні тригери).Рішення є авторським та оригінальним (превалювання якості над шаблонністю).Високий рівень володіння креативними технологіями (в т.ч. ШІ, візуальний сторітелінг).Презентація логічна, емоційна та переконлива; здобувач аргументовано відповідає назапитання.35–49 балів:Завдання виконано повністю; аналіз є грунтовним, проте презентація містить незначнінедоліки в аргументації.Продемонстровано спроможність до самостійного пошуку нестандартних рішень.25–34 балів:Завдання виконано в цілому, але робота має частково репродуктивний характер(використання готових шаблонів без значного авторського переосмислення).Аналіз поверхневий, презентація візуально або логічно незавершена.15–24 балів:Робота представлена фрагментарно; відсутня цілісність концепції.Здобувач має труднощі з обґрунтуванням обраної креативної стратегії.1–14 бали:Мінімальний обсяг роботи, що не відповідає заявленому рівню професійної підготовки.0 балів:Завдання не представлене або виявлено суттєві порушення принципів академічноїдоброчесності. Додаткові (бонусні) балиРейтинговою системою оцінювання передбачені додаткові бали за виконаннядодаткових завдань. Один студент не може отримати більше ніж 10 бонусних балів усеместрі. При отриманні більш ніж 10 балів, вони обмежуються на рівні 10. Бонусні балиможуть бути отримані затакі види робіт: виконаннятворчих наукових робіт з навчальноїдисципліни (наприклад, участь у конференції із публікацією тез), опанування дистанційнихкурсів.
Форма семестрового контролю – залікМаксимальна сума балів складає 100. Для отримання заліку з кредитного модулю«автоматом» потрібно мати рейтинг не менше 60 балів, а також виконані умови допускудо заліку.



11
Студенти, які наприкінці семестру мають рейтинг менше 60 балів, а також ті, хто хочепідвищити свою оцінку в системі ECTS, виконують залікову контрольну роботу. При цьомунабрані бали студентом анулюються, а оцінка за залікову контрольну роботу єостаточною.Залікова робота з навчальної дисципліни проводиться на останньому лекційному занятті.Робота складається з виконання 10 вправ, спрямованих на демонстрацію сформованихнавичок креативного мислення, аналізу соціальних медіа та використання технологій всоціальних медіа. Кожна вправа оцінюється в 10 балів. Максимальна кількість балів завиконання залікової роботи — 100 балів. Для отримання позитивної оцінки необхіднонабрати 60 балів і вище. Час виконання залікової роботи складає 60 хвилин.
Таблиця відповідності рейтингових балів оцінкам за університетською шкалою:

Кількість балів Оцінка95-100 Відмінно85-94 Дуже добре75-84 Добре65-74 Задовільно60-64 ДостатньоМенше 60 Незадовільно

Робочу програму навчальної дисципліни (силабус):
Складено викладачкою кафедри теорії та практики управління ФСП, Шиць Олександрою Русланівною
Ухвалено кафедрою теорії та практики управління ФСП (протокол№ 15 від 19.06.2025 р.)
ПогодженоМетодичною комісією факультету (протокол№ 4 від 24.06.2025 р.)


